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REGULAMIN SWIADCZENIA UStUG
DROGA ELEKTRONICZNA

BudOS / Yu-NA (SaaS)

Nr dokumentu: TOS-BUDOS-2026-001
Wersja: 1.5

Publikacja: 30.09.2026. Wersja 1.5 przeznaczona do stosowania przy nowych umowach po
uruchomieniu zgodnego toru OpenRouter i skutecznym udostepnieniu warunkéw. Sama publikacja nie
zmienia istniejgcych umoéw ani nie potwierdza uruchomienia funkciji.

Zmiany wzgledem wersji 1.4: brak zmian tresci; nowy numer i data wynikajg z jednolitego
numerowania pakietu (tres¢ zmieniono w Polityce cookies, Polityce prywatnosci i Klauzuli
RODO i Al); w § 25 ust. 3 zaktualizowano wytgcznie numer wersiji.

Ustugodawca: QA10 spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Katowicach, ul.
Mariacka 37, 40-014 Katowice, wpisana do rejestru przedsigbiorcow KRS prowadzonego
przez Sad Rejonowy Katowice-Wschod w Katowicach, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego, KRS 0001232199, NIP 9542906279, kapitat zaktadowy 5 000 zt; kontakt
spotki: hello@qga10.io, reklamacje i zgtoszenia incydentow: Pomoc@budos.io (dalej ,QA10").

Regulamin dotyczy przedsiebiorcow, konsumentéw oraz osoéb fizycznych prowadzacych
dziatalnos¢, ktérym przystuguje ochrona w umowie niemajgcej dla nich charakteru
zawodowego (,chroniona JDG"). Prawa tych osdb opisujg § 4 i § 6. Niniejszy dokument nie
jest umowg wdrozeniowg ani przeniesieniem praw do Oprogramowania.

§ 1. Definicje i dokumenty

1. Serwis — platforma BudOS / Yu-NA udostepniana online, obejmujgca funkcje dostepne w
wybranym Planie, w szczegolnosci prace z przetargami, analizg, kosztorysem, ofertg i
lejkiem. Ustuga — elektroniczne udostepnianie Serwisu w modelu SaasS.

2. Ustugobiorca — osoba fizyczna (konsument albo przedsigbiorca), osoba prawna lub
jednostka organizacyjna, ktéra zawiera umowe i dla ktérej utworzono konto/Organizacje;
Uzytkownik — osoba upowazniona do korzystania; Organizacja — przestrzen danych
(tenant), takze dla konta indywidualnego. ,Konsument” ma znaczenie ustawowe;
.chroniona JDG" oznacza osobe fizyczng prowadzacag dziatalnos¢ gospodarcza
zawierajgcg umowe bez charakteru zawodowego w odpowiednim ustawowym zakresie.

3. Plan - uzgodniony pakiet funkcji, limitow, optat, okresu i warunkéw odnowienia
wynikajgcy z potwierdzonego zamowienia i utrwalonej wersji oferty/cennika. Dodatek —
odrebnie zamowiona pula jednostek na zasadach § 5, dziatajgca takze bez aktywnego
abonamentu w zakresie zakupionych funkcji. Regulamin nie ustala cen abonamentow.
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4. Tresci Ustugobiorcy — wniesione przez niego lub jego Uzytkownikow dane, pliki i
materiaty. Wynik — wygenerowany na jego zadanie kosztorys, oferta, analiza, scoring,
plik lub inny rezultat.

5. Oprogramowanie — chronione prawem elementy programu komputerowego Serwisu w
zakresie, w ktérym prawa przystugujg QA10 lub zostaty jej udzielone. Informacje Poufne
- niepubliczne informacje drugiej strony, ktérych poufny charakter wynika z oznaczenia
lub okolicznosci przekazania, w tym chronione dane Organizacji i rzeczywiste tajemnice
przedsigbiorstwa.

6. Powigzane dokumenty identyfikowane przez numer i wersje podang przy zawarciu
umowy: Umowa licencyjna LIC-BUDOS-2026-002 (,Licencja”), umowa powierzenia
DPA-BUDOS-2026-001 (,DPA", jesli QA10 przetwarza dane powierzone), Polityka
prywatnosci PP-BUDOS-2026-001, klauzula Al RODO-AI-BUDOS-2026-001 i polityka
cookies COOKIE-BUDOS-2026-001. Informacyjne polityki nie zastepujg umowy
powierzenia ani wymaganych prawem zgéd.

§ 2. Rodzaj i zakres ustugi; wymagania techniczne

1. QA10 udostepnia dostep do funkcji Serwisu przypisanych do Planu, przechowuje Tresci
w zakresie niezbednym do Ustugi i umozliwia tworzenie Wynikdw. Dostepnosc¢
konkretnego modutu, formatow i limitéw okreslajg utrwalone warunki wybranego Planu.
Dane z BZP, TED, BIP i innych zrodet zewnetrznych mogg byc¢ niekompletne lub
nieaktualne; korzystanie z nich wymaga wtasnej oceny.

2. Do korzystania z interfejsu wymagane sg: urzgdzenie z dostepem do Internetu, aktualna
przeglagdarka obstugujgca szyfrowane potgczenia HTTPS/TLS, JavaScript oraz
technicznie niezbedne mechanizmy sesji/przechowywania w przegladarce; do rejestracji
i komunikacji - czynny adres e-mail. Wytgczenie JavaScript lub niezbednego
przechowywania sesji moze uniemozliwi¢ logowanie albo dziatanie czesci funkcji.
Szczegdlne wymagania integracji/API i obstugiwane formaty plikow nalezy udostepni¢ w
opisie danej funkcji przed jej zamowieniem; niniejszy zapis nie gwarantuje okreslonej
wersji przegladarki, formatu ani integracji, ktorych nie wskazano w ofercie.

3. QA10 udostepnia regulamin nieodptatnie przed zawarciem umowy, takze na zgdanie, w

postaci pozwalajgcej go pozyskac, przechowywac i odtwarzac. Ustugobiorca nie jest
zwigzany postanowieniami, ktérych nie udostepniono mu w wymagany sposob.

4. Zabronione jest dostarczanie tresci bezprawnych. Zasady korzystania i procedura
dotyczaca przechowywanych tresci znajdujg sie takze w § 10§ § 13.

§ 3. Zamowienie i zawarcie umowy

1. Przed zamowieniem QA10 udostepnia do zachowania i odtworzenia Regulamin, Licencje i
— gdy dochodzi do powierzenia danych — DPA oraz warunki wybranego Planu lub
Dodatku: faczng cene brutto, okres, limity, sposdb zuzycia jednostek, zasady
odnowienia i zakonczenia. Polityki informacyjne udostepnia osobno. Bezposrednio przed
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odptatnym zamowieniem konsument widzi wymagane prawem istotne informacje, w tym
przycisk jednoznacznie wskazujgcy obowigzek zaptaty; QA10 potwierdza zawarcie
umowy na trwatym nosniku. Sama publikacja wzorca nie zastepuje tych czynnosci.

2. Umowa powstaje po ztozeniu zamowienia i jego przyjeciu przez QA10 w trybie
wskazanym w ofercie; samo odwiedzenie strony nie zawiera umowy. Akceptacja
Regulaminu i Licencji nie jest zgodg marketingowg ani zgodg na opcjonalne cookies.
DPA wymaga skutecznego zwigzania stron w zakresie powierzenia — nie wolno
domniemywac tego z samej akceptacji polityki prywatnosci.

3. Potwierdzenie zamoéwienia przekazane w sposéb pozwalajgcy je zachowac wskazuje
warunki Planu oraz wersje obowigzujgcych dokumentéw. Strony zachowujg tresc
warunkéw obowigzujgcych w chwili zamowienia; zmienna strona cennika nie zastepuje
takiego potwierdzenia.

4. QA10 moze odmowi¢ zawarcia umowy z uzasadnionych przyczyn prawnych lub
bezpieczenstwa, w szczegolnosci przy wykazanym ryzyku naruszenia sankcji lub
powaznego naruszenia § 10. Nie wymaga sie od niezawodowej JDG zrzeczenia ochrony
ustawowej ani oswiadczenia o zawodowym charakterze umowy jako warunku zawarcia.

§ 4. Zakres ochrony osoby fizycznej prowadzacej dziatalnosé

1. Konsument ma wszystkie prawa przewidziane przepisami konsumenckimi. Osoba
fizyczna zawierajgca umowe bezposrednio zwigzang z dziatalnoscig gospodarczg, lecz
niemajgcg dla niej charakteru zawodowego, korzysta z ochrony w zakresie
przewidzianym prawem, w szczegolnosci art. 385° Kodeksu cywilnego i art. 7aa ustawy
o prawach konsumenta. Charakter umowy ocenia sie wedtug okolicznosci. Gdy nie
wynika on z tresci umowy, osoba moze najpdzniej przy jej zawarciu ztozy¢ dobrowolne
os$wiadczenie, ze ma albo nie ma ona charakteru zawodowego (art. 385° § 1" KC); QA10
nie wymaga oswiadczenia ani zrzeczenia sie ochrony jako warunku zakupu.

2. Opfaty, zmiany, ograniczenia odpowiedzialnosci, kary, odnowienie i wtasciwos¢ sadu
stosuje sie do konsumenta i chronionej JDG tylko w granicach prawa. Ustawa ma
pierwszenstwo przed sprzecznym postanowieniem wzorca; § 17 nie ma zastosowania do
konsumenta ani chronionej JDG.

3. W zakresie objetym rozdziatem 5b ustawy o prawach konsumenta QA10 odpowiada za
zgodnos$¢ ustugi cyfrowej z umowg, w tym za wymagane aktualizacje. Uprawniona
osoba moze zadac¢ doprowadzenia ustugi do zgodnosci, bez kosztéw, w rozsgdnym
czasie i bez nadmiernych niedogodnosci. Obnizenie ceny albo odstgpienie przystuguje
na warunkach ustawy, w szczegolnosci gdy doprowadzenie do zgodnosci jest
niemozliwe lub niewspotmiernie kosztowne, nie nastgpito prawidtowo, brak zgodnosci
nadal wystepuje albo jest na tyle istotny, ze uzasadnia natychmiastowy srodek. Przy
odpfatnej ustudze odstgpienie z powodu nieistotnego braku zgodnosci podlega
ograniczeniu ustawowemu; ciezar wykazania nieistotnosci spoczywa na QA10. Nalezny
zwrot ceny nastepuje niezwiocznie, najpdzniej w terminie 14 dni od otrzymania
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wtasciwego oswiadczenia, na zasadach ustawy. Wymienienie tych uprawnien nie
zaweza pozostatych srodkow ochrony.

§ 5. Plany, Dodatki, naliczanie i ptatnosci

1. Ceny i limity abonamentéw wynikajg z potwierdzonego zamowienia; nie sg ustanawiane
tym Regulaminem. Ptatny abonament miesieczny, kwartalny lub roczny odnawia sie
automatycznie na kolejny okres tej samej dtugosci na warunkach ujawnionych przed
zakupem. Optate za abonament kwartalny lub roczny uiszcza sie z gory za caty okres.
Klient moze anulowa¢ odnowienie przed rozpoczeciem kolejnego okresu przez
ustawienia konta, jesli dostepne, lub wiadomos¢ na hello@gal0.io. Anulowanie nie
odbiera dostepu do optaconego okresu; po jego zakonczeniu nie dochodzi do kolejnego
odnowienia. Potwierdzenie anulowania nalezy przekazac¢ na trwatym nosniku. Zmiany
ceny kolejnego okresu podlegajag § 21; nie ma domniemanej zgody na nieujawniong nowg
cene.

2. Odrebnie, wytagcznie na wyrazne zamoéwienie, dostepne sg Dodatki w cenach brutto:
analiza SWZ - 5 zt / 1 analiza; kosztorys — 50 zt / 1 kosztorys; oferta — 15 zt / 1 oferta;
wyszukiwania w bazie — 100 zt / 1500 rekordow. Przed zatwierdzeniem kazdego zakupu
nalezy pokazac¢ petng cene brutto i liczbe jednostek; nie nalicza sie automatycznej
doptaty za przekroczenie limitu. Te ceny nie zmieniajg cen abonamentéw. Zmiana ceny
przysztych zakupow Dodatkéw nie zmienia juz kupionych jednostek.

3. Zakupione jednostki Dodatkéw nie wygasajg wskutek uptywu okresu ani anulowania
abonamentu. Mozna z nich korzysta¢ rowniez bez aktywnego abonamentu, w zakresie
funkcji niezbednych do wykorzystania zakupionego Dodatku, bez obietnicy dostepu do
catego ptatnego Planu. Dopdki klient utrzymuje saldo Dodatkdéw i konto potrzebne do ich
wykorzystania, sama rezygnacja z abonamentu nie jest zakonczeniem catej Ustugi ani
podstawg rozpoczecia okna kasowania z § 19. Jezeli ustuga zostaje ostatecznie
zakonczona z inng podstawg, zastosowanie majg § 19 oraz prawa ustawowe;
niewykorzystane saldo nie przepada automatycznie przez jednostronne zamknigcie
dostepu przez QA10.

4. Jednostka analizy SWZ, kosztorysu lub oferty zostaje zuzyta po skutecznym
wytworzeniu zamowionego Wyniku. Jezeli Wynik nie powstaje z powodu btedu BudOS,
jednostka pozostaje klientowi; wykazanie salda i korekt jest dostepne na zgdanie. W puli
wyszukiwan ponowne otwarcie tego samego rekordu zuzywa kolejng jednostke.

5. QA10 nie gwarantuje dobrowolnych zwrotow za niewykorzystany abonament lub
Dodatki; wnioski poza obowigzkami ustawowymi rozpatruje indywidualnie. Zastrzezenie
nie ogranicza odstgpienia w ciggu 14 dni w stosownych przypadkach (§ 6), roszczen za
brak zgodnosci ustugi cyfrowej, niewykonanie zobowigzania ani innych obowigzkowych
zwrotoéw i rozliczen (takze przy zakonczeniu przez QA10, site wyzszg czy zmianeg
ustugi). Brak uzycia sam w sobie nie wyklucza prawa ustawowego.

6. Opodznienie w ptatnosci przedsiebiorcy moze uzasadnia¢ odsetki za opdznienie w
transakcjach handlowych i ustawowg rekompensate, tylko gdy stosowne przestanki sg
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spetnione; dla konsumenta obowigzujg wtasciwe przepisy o odsetkach, bez
rekompensaty handlowej. Nie jest to kara umowna. Po bezskutecznym wezwaniu z
terminem 7 dni QA10 moze proporcjonalnie zawiesi¢ odptatng funkcje, z zachowaniem
ustawowych praw do dostepu do danych i optaconych Dodatkéw oraz srodkow ochrony
konsumenta. Faktury lub potwierdzenia wystawia sie zgodnie z prawem.

§ 6. Odstgpienie od umowy zawartej na odlegtosc¢

1. Konsument oraz chroniona JDG w zakresie objetym rozdziatem 4 ustawy o prawach
konsumenta mogg odstgpi¢c od umowy zawartej na odlegtos¢, w tym od zakupu
abonamentu lub Dodatku, w ciggu 14 dni od zawarcia, bez podawania przyczyny;
stosuje sie ustawowe pouczenie i wydtuzenie terminu przy jego braku. Kazdy zakup
odrebnej puli Dodatkéw wymaga oceny jego wiasnych praw odstgpienia. Zaden ogdiny
checkbox ani samo rozpoczecie ustugi ciggtej nie odbierajg tego prawa.

2. Oswiadczenie mozna przestac¢ na hello@qa10.io lub listownie na adres QA10 z nagtowka.
Wystarczy wysta¢ je przed uptywem terminu. Prostym wzorem os$wiadczenia jest
zdanie: ,Odstepuje od umowy o ustuge BudOS / Yu-NA". Do wiadomosci nalezy dodac
swoje imig i nazwisko, date zawarcia umowy, adres e-mail konta lub numer zamdwienia
pozwalajagcy jg zidentyfikowac oraz adres do odpowiedzi; date oswiadczenia mozna
podac¢ w jego tresci. Skorzystanie z tego wzoru nie jest obowigzkowe, a brak ktoregos z
danych pomocniczych nie uniewaznia jednoznacznego os$wiadczenia, jesli umowe
mozna ustalic.

3. Wyrazne zadanie rozpoczecia odptathego sSwiadczenia przed koncem okresu
odstgpienia nie jest zrzeczeniem sie prawa odstgpienia. Po odstgpieniu rozlicza sie
czes¢ ustugi rzeczywiscie wykonang na zasadach art. 35 ustawy o prawach
konsumenta, o ile spetniono wymagane obowigzki informacyjne; wyjatki art. 38, takze
dla odrebnego swiadczenia cyfrowego, stosuje sie tylko po spetnieniu konkretnych
ustawowych przestanek, w tym wymaganych uprzednich zgod i potwierdzen. Samo
uruchomienie ciggtego abonamentu nie jest petnym wykonaniem Ustugi. Zwrot
naleznosci nastepuje niezwtocznie, najpdzniej w ciggu 14 dni od otrzymania
oswiadczenia, tym samym sposobem zaptaty, chyba ze uprawniona osoba wyraznie
zgodzita sie na inny sposob bez kosztow.

§ 7. Konto i bezpieczenstwo

1. Ustugobiorca upowaznia Uzytkownikow do dostepu do Organizacji, dba o aktualnosc¢
kontaktu do doreczen i o bezpieczenstwo danych logowania. Konta sg imienne; nie
wolno udostepnia¢ hasta osobom nieuprawnionym. Ustugobiorca odpowiada za
dziatania oséb, ktorym nadat dostep, wedtug zasad prawa.

2. QA10 moze stosowac srodki uwierzytelniania i proporcjonalne srodki przeciwdziatajgce
naduzyciom. Informacje o podejrzeniu przejecia konta nalezy zgtasza¢ na
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Pomoc@budos.io. Dostep do Tresci innych organizacji nie jest czescig uprawnien
Uzytkownika.

§ 8. Wykonywanie ustugi, zmiany funkcji i dostepnosc¢

1. QA10 swiadczy Ustuge zgodnie z warunkami wybranego Planu i obowigzujgcym prawem,

Z nalezytg starannoscig. Oznaczenie funkcji jako testowej nie wytacza
odpowiedzialnosci za umys$ine wyrzadzenie szkody ani praw ustawowych. Zmiany
interfejsu nie powinny odbierac istotnych uzgodnionych funkcji bez podstawy umownej i
wymaganej procedury zmiany.

2. Regulamin nie ustanawia liczbowego SLA. Jezeli konkretna utrwalona oferta przewiduje

mierzalne SLA Iub credits, stosuje sie te oferte. Credits za naruszenie gwarancji
dostepnosci nie sg wytgcznym srodkiem za wszelkie inne naruszenia i nie ograniczajg
roszczen, ktérych ograniczy¢ nie mozna. O planowanej przerwie QA10 powiadamia, w
miare mozliwosci, 24 godziny wczesniej.

. Zaktocenia spowodowane zrodtami zewnetrznymi, tgczem Ustugobiorcy lub dostawca

infrastruktury ocenia sie wedtug przyczyny i odpowiedzialnosci stron; ogdlna etykieta
dostawcy nie wytgcza odpowiedzialnosci QA10 za jej wtasne zobowigzania.

§ 9. Wyniki Al i odpowiedzialne uzycie

1.

Wyniki automatycznej analizy sg materiatem pomocniczym. Ustugobiorca przed
ztozeniem oferty sprawdza dane wejsciowe, podstawe kosztorysu, terminy, zgodnosc¢ z
dokumentami zaméwienia i wymagane upowaznienia; decyzja biznesowa o udziale w
przetargu nalezy do niego. QA10 nie zapewnia wygranej przetargu ani nie zastepuje
zawodowej oceny prawnej lub kosztorysowej.

. Obowigzki dotyczgce informacji o interakcji z Al i oznaczania syntetycznych wyjsc

stosuje sie w zakresie wynikajgcym z art. 50 rozporzadzenia (UE) 2024/1689 i
konkretnej funkcji. Klasyfikacja ryzyka zalezy od przeznaczenia i zastosowania, a nie od
samego zatwierdzania wyniku przez cztowieka. Szczegoty informacyjne okresla klauzula
RODO-AI-BUDOS-2026-001. Sam zapis umowy nie potwierdza wdrozenia oznaczen
maszynowo odczytywalnych.

. Plan, a nie stwierdzony tor produkcyjny: APl OpenRouter z hybrydowym uzyciem Grok

4.7 (x-ai/grok-4.7) i DeepSeek V4.1 Flash (deepseek/deepseek-v4.1-flash). Nie ustalono
podziatu zadan, operatorow inferencji, regionow ani aktywnej konfiguracji. QA10
zobowigzuje sie nie wykorzystywac¢ Tresci klientow do trenowania modeli, kierowac je
wytgcznie na $ciezki bez utrwalania tresci przez operatora inferencji (ZDR w zakresie
wybranego endpointu) i zatrzymaé¢ dang operacje, jesli brak sciezki spetniajacej te
warunki. Nie jest to oswiadczenie o dziatajgcym ZDR, zawartych DPA lub gwarancja
przechowywania wytgcznie w EOG; legalnos¢ ewentualnych transferéw poza EOG
trzeba wykazac przed uzyciem.
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§ 10. Zasady dopuszczalnego korzystania

1. Zabronione sg: atakowanie Serwisu i nieuprawniony dostep; obchodzenie uzgodnionych
limitow i zabezpieczen; odsprzedaz dostepu lub nieuprawniona sublicencja;
wprowadzanie materiatdw bez odpowiedniej podstawy prawnej; spam, phishing,
podszywanie sie oraz skfadanie ofert w cudzym imieniu bez umocowania; uzycie
sprzeczne z prawem, w tym z majgcymi zastosowanie sankcjami. Test penetracyjny
ingerujgcy w cudze systemy lub dane wymaga uzgodnienia zakresu i zgody QA10.

2. Zakaz nie obejmuje zgodnego z prawem obserwowania, badania i testowania programu
ani interoperacyjnosci w granicach art. 75 ust. 2-3 i art. 76 prawa autorskiego,
rzetelnych poréwnan opartych na legalnym korzystaniu z publicznego interfejsu bez
ujawnienia rzeczywistych tajemnic lub danych innych osdb, ani ustawowych praw do
migracji danych. Ujawnienie cudzego logo w referencji wymaga osobnej podstawy.

3. W razie powaznego naruszenia QA10 moze zastosowac¢ niezbedne, proporcjonalne
ograniczenie dostepu dla ochrony bezpieczenstwa Iub praw o0sob trzecich, z
powiadomieniem i mozliwoscig wyjasnienia, chyba ze prawo lub pilny charakter
zagrozenia to wykluczajg. Zwykte usuwalne naruszenie moze podlega¢ procedurze z §
19.

§ 11. Wiasnos¢ intelektualna i uzywanie Wynikéw

1. Szczegotowy zakres licencji okresla LIC-BUDOS-2026-002. Regulamin nie przenosi
autorskich praw majgtkowych do Oprogramowania ani do Tresci klienta. QA10
zachowuje prawa do wtasnych chronionych elementow Serwisu w takim zakresie, w
jakim rzeczywiscie jej przystuguja.

2. Tresci Ustugobiorcy pozostajg przy ich uprawnionych. Wyniki moze on zapisywag,
drukowa¢, przekazywac¢ w ofertach i wykorzystywa¢ w dziatalnosci, takze po korncu
abonamentu dla Wynikéw juz uzyskanych, z poszanowaniem praw osob trzecich. Samo
wygenerowanie tekstu przez Al nie ustanawia autora ani nie przenosi praw. Stownik
CPV, publiczne dane i cudze katalogi KNR nie stajg sie wtasnoscig QA10 przez ich uzycie
w Serwisie.

3. QA10 moze przetwarzac Tresci w zakresie koniecznym do swiadczenia Ustugi i zgodnie
z DPA; przekazanie sugestii produktu nie jest automatyczng zgodg na trenowanie modeli
na danych powierzonych ani licencjg na poufne materiaty klienta.

§ 12. Poufnos¢é

1. Kazda strona chroni Informacje Poufne drugiej strony przed uzyciem poza realizacjg
umowy i nieuprawnionym ujawnieniem, przez czas umowy i 5 lat po jej zakonczeniu.
Rzeczywista tajemnica przedsiebiorstwa pozostaje chroniona tak dtugo, jak spetnia
przestanki ustawowe, a nie przez samo nazwanie jej tajemnica.
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2. Obowigzek nie obejmuje informacji publicznych bez naruszenia umowy, uprzednio
zgodnie z prawem znanych, niezaleznie opracowanych, prawidtowo uzyskanych od
osoby trzeciej ani ujawnionych na podstawie prawa; o wymaganym ujawnieniu strona
informuje drugg, gdy jest to prawnie dopuszczalne. Ogdlne umiejetnosci i wiedza
branzowa pracownika nie sg automatycznie Informacjg Poufng. Kara za naruszenie
obowigzku niepienieznego wynika wytgcznie z § 17.

§ 13. Tresci przechowywane na zadanie klienta - zgtoszenia

1. Ustugobiorca odpowiada za podstawe prawng wprowadzania swoich Tresci. QA10 nie
nabywa przez przechowywanie prawa do ich dalszego komercyjnego wykorzystania. W
zakresie, w jakim konkretna funkcja stanowi hosting informacji dostarczonych przez
odbiorce na jego zadanie w rozumieniu DSA, stosuje sie ponizszg procedure; nie
oznacza to, ze Serwis jako catosc jest platformg internetowg lub publicznym miejscem
publikacji.

2. Zgtoszenie konkretnej tresci potencjalnie bezprawnej mozna przestac¢ elektronicznie na
Pomoc@budos.io. Powinno wskazywac lokalizacje tresci (np. adres, identyfikator pliku
lub organizacji, o ile znany), uzasadnienie bezprawnosci, dane kontaktowe
zgtaszajgcego — z wyjagtkami przewidzianymi prawem — oraz o$wiadczenie o dziataniu w
dobrej wierze i prawdziwosci informacji. QA10 potwierdza odbidr, jezeli zna adres
elektroniczny, rozpatruje zgtoszenie terminowo, obiektywnie i z nalezytg starannoscig, a
informacje o decyzji wraz z uzasadnieniem i dostepnymi s$rodkami zaskarzenia
przekazuje zgodnie z art. 16 DSA.

3. O ograniczeniu dostepu do tresci, widocznosci, monetyzacji lub konta z powodu
bezprawnosci informacji albo naruszenia warunkéw QA10 przekazuje odbiorcy
indywidualne uzasadnienie w przypadkach i zakresie art. 17 DSA, jezeli ma jego
elektroniczne dane kontaktowe i nie zachodzi ustawowy wyjgtek. Odbiorca moze
wnioskowa¢ o ponowng kontrole przez e-mail Pomoc@budos.io, przedstawiajgc
uzasadnienie i identyfikator decyzji; ponowna kontrola nie pozbawia go prawa do sgdu
ani innych srodkow wynikajgcych z DSA i prawa krajowego. QA10 nie przyjmuje w tym
dokumencie, ze dotyczg jej szczegolne obowigzki systemu skarg platform
internetowych z art. 20 DSA.

4. Punktem kontaktowym dla odbiorcéw i organdw w sprawach objetych tym paragrafem
jest Pomoc@budos.io; w sprawach wymagajgcych nieautomatycznego kontaktu
korespondencje rozpatruje upowazniona osoba. Stosowane ograniczenia powinny byc¢
proporcjonalne i uwzglednia¢ prawa podstawowe odbiorcy. Obowigzki zawiadamiania
organdéw przy podejrzeniu przestepstwa z zagrozeniem zycia lub bezpieczenstwa
wykonuje sie zgodnie z art. 18 DSA.
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§ 14. Dane osobowe i zgody odrebne

1. Dla danych konta, gdy QA10 jest administratorem, zasady opisuje PP-BUDOS-2026-001.
Dla danych powierzonych przez Ustugobiorce stosuje sie DPA-BUDOS-2026-001 i
RODO. Szczegoty dalszych procesorow, podstaw transferu, lokalizacji i retencji
wymagajg aktualnego, udokumentowanego wykazu; Regulamin nie wskazuje zadnego
dostawcy jako potwierdzonego procesora danych powierzonych.

2. Zgody wymagane na marketing elektroniczny (art. 398 PKE) sg odregbne od zgdd
dotyczacych informacji na urzadzeniu koncowym (art. 399 PKE), od akceptacji umowy i
od polecen przetwarzania danych powierzonych. Nazwy, znaku lub logo klienta QA10
nie wykorzystuje jako referencji bez odrebnego upowaznienia.

§ 15. Zmiana dostawcy i przenoszenie danych (Data Act)

1. W zakresie, w jakim Ustuga kwalifikuje sie jako ustuga przetwarzania danych w
rozumieniu rozporzadzenia (UE) 2023/2854, Ustugobiorca moze wystgpi¢ o zmianeg
dostawcy na ustuge tego samego typu, przeniesienie do wtasnej infrastruktury albo o
usuniecie danych w ustawowym trybie. Wniosek sktada na hello@qal0.io, wskazujgc
Organizacjg, osobe umocowang, wybrang droge i sposob kontaktu. QA10 wspotpracuje
w dobrej wierze z Ustugobiorcg i dostawcg docelowym, zachowujgc bezpieczenstwo i
ciggtosc¢ w okresie przejscia. Zakonczenie umowy nastepuje wedtug art. 25 Data Act z
uwzglednieniem wybranej drogi i tego, czy przejscie zostato skutecznie zakonczone;
sam whniosek nie usuwa natychmiast danych.

2. Okres wypowiedzenia uruchamiajgcy zmiane dostawcy nie przekracza 2 miesiecy od
otrzymania wniosku. Po jego uptywie okres przejsciowy wynosi co do zasady najwyzej
30 dni kalendarzowych, przy zachowaniu rozsgdnej pomocy, ciggtosci swiadczenia i
bezpieczenstwa. Jezeli przejscie w tym czasie jest technicznie niewykonalne, QA10
powiadamia o tym w ciggu 14 dni roboczych od otrzymania wniosku, podaje
uzasadnienie i alternatywny termin przejscia nie dtuzszy niz 7 miesiecy, przy
zachowaniu ciggtosci. Ustugobiorca moze jednokrotnie przedtuzy¢ okres przejsciowy na
zasadach art. 25 ust. 5 Data Act.

3. Po zakonczeniu okresu przejsciowego QA10 zapewnia co najmniej 30 dni okresu
odzyskania danych eksportowalnych i aktywéw cyfrowych klienta. To odrebne od
okresu przejsciowego okno; przy zwyktym zamknieciu konta bez procedury switching §
19 przewiduje 30 dni dostepu do danych do eksportu. Tryb dostepu tylko do odczytu nie
moze ogranicza¢ ustawowej mozliwosci rzeczywistego odzyskania i przeniesienia
danych; gdy interfejs nie zapewnia odpowiedniego eksportu, QA10 przyjmuje zadanie i
udostepnia dane inng bezpieczng drogg zgodnie z prawem. Ten paragraf nie potwierdza
istnienia automatycznego przycisku eksportu lub aktywnego interfejsu migracyjnego.

4. Kategorie objete przeniesieniem, w zakresie wytworzonym przez korzystanie z Ustugi i
pozostajgcym w dyspozycji QA10: wprowadzone przez klienta dane i pliki (w tym wtasne
szablony i dokumenty), wyniki i wyjscia analiz (w tym kosztorysy, oferty i scoringi),
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zwigzane z nimi metadane, struktura Organizacji, ustawienia i informacje o
uzytkownikach oraz dane wejsciowe i wyjSciowe potrzebne do migracji, o ile sg danymi
eksportowalnymi lub aktywami cyfrowymi klienta w rozumieniu Data Act. Dane osobowe
przekazuje sie z zachowaniem RODO, uprawnien osob i polecen administratora.

5. Nie obejmuje to kodu zrédtowego i architektury QA10, wag modeli, niepublicznych
promptow systemowych, wewnetrznych algorytmoéw, danych i aktywow objetych
prawami wtasnosci intelektualnej lub rzeczywistg tajemnicg QA10 albo osdéb trzecich, do
ktorych klient nie ma niezaleznego prawa; takze danych innych organizacji i elementéw,
ktorych przekazanie naruszatoby bezpieczenstwo lub prawo. Wytgczenie musi byc¢
konkretne i nie moze stuzy¢ zablokowaniu migracji wtasnych danych lub Wynikéw
klienta. Publiczne CPV oraz prawa do cudzych katalogéw KNR ocenia sie wedtug ich
rzeczywistego statusu, nie wedtug etykiety wtasnosci QA10.

6. QA10 wskazuje przed zawarciem umowy sposoby, formaty i ograniczenia migracji oraz
dostepny online, aktualizowany opis struktur, formatéw i standardéw; informuje takze o
jurysdykcjach infrastruktury i srodkach dotyczacych nieuprawnionego dostepu do
danych nieosobowych na stronie wskazanej klientowi przed zawarciem umowy. Przy
zmianie dostawcy tego samego typu stosuje wtasciwe wymogi otwartych interfejséw
albo, gdy witasciwe standardy nie sg dostepne, udostepnia na zgdanie dane w
ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym, maszynowo odczytywalnym formacie
zgodnie z art. 30 Data Act. Umowa nie gwarantuje identycznej funkcjonalnosci u innego
dostawcy ani budowy nowej technologii poza ustawa.

7. W 2026 r. optata wytacznie za czynnosci switching nie moze przekracza¢ kosztow
bezposrednio zwigzanych z konkretnym przejsciem; od 12.01.2027 nie nalicza sig optaty
switching. Standardowe opfaty za Ustuge oraz skutki wczesniejszego rozwigzania sg
odrebnymi kategoriami, ujawnianymi przed zawarciem umowy, i nie mogg stanowi¢
obejscia prawa do zmiany dostawcy. Regulamin nie ustanawia dodatkowej stawki
migracyjnej.

8. Po zakonczeniu okresu odzyskania QA10 usuwa objete dane zgodnie z art. 25 ust. 2 lit. h
Data Act i § 19, z zastrzezeniem ustawowego obowigzku retencji oraz obowigzkow
zwrotu lub usuniecia danych powierzonych wedtug wyboru administratora w DPA. Dla
eksportu i retencji decydujgce jest pdzniejsze z przystugujgcych okien: zwykte 30 dni od
konca swiadczenia albo co najmniej 30 dni po zakonczeniu przejscia.

§ 16. Odpowiedzialnos¢ i jeden wspolny limit

1. Strony odpowiadajg na zasadach prawa za naruszenie zobowigzan. W zakresie prawnie
dopuszczalnym nie obejmuje sie odpowiedzialnoscia QA0 utraconej szansy
przetargowej lub posrednich korzysci, ktérych utrate mozna przypisa¢ wytgcznie
decyzjom biznesowym Ustugobiorcy, z zastrzezeniem ust. 3. To postanowienie nie
zwalnia z odpowiedzialnosci za niewykonanie uzgodnionej funkcji ani za utrate danych
spowodowang przez QA10.
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2. W relacji wytgcznie z przedsiebiorcg zawierajgcym umowe o charakterze zawodowym, w
zakresie dopuszczalnym prawem jeden taczny limit odpowiedzialnosci QA10 w zwigzku
z Ustuga, Regulaminem, Licencjg i DPA — bez sumowania limitow — stanowi kwota nizsza
z: (a) optat netto faktycznie zaptaconych za Ustuge w 12 miesigcach przed zdarzeniem
powodujgcym szkode albo (b) dwunastokrotnosci miesiecznej optaty netto naleznej za
Plan w dniu zdarzenia. Gdy klient korzysta wytgcznie z optaconych Dodatkow bez
aktywnego abonamentu, nie ma podstawy miesiecznej (b): limit opiera sie na
rzeczywiscie zaptaconych optatach netto za Ustuge, w tym Dodatki, w poprzedzajgcych
12 miesigcach. Jezeli w tym okresie brak takich optat, niniejszy wzor limitu nie ma
zastosowania - brak miesiecznej optfaty ani brak nowych zakupéw nie stanowi
wytgczenia odpowiedzialnosci do zera. Dla powigzanych zdarzen limit liczy sie
jednokrotnie. Limit nie stosuje sie do konsumenta ani chronionej JDG; nie wygasza
roszczen, ktérych wytgczyc nie wolno.

3. Limit ani wytaczenia nie dotyczg szkody wyrzadzonej umysinie (art. 473 § 2 KC),
naruszenia poufnosci przez QA10 i roszczen, ktérych nie wolno ograniczy¢ prawem. Nie
ograniczajg uprawnien osob, ktorych dane dotyczg, w tym z art. 82 RODO, obowigzkdéw
wobec organdéw, odpowiedzialnosci procesora wobec administratora za dalszego
procesora wynikajgcej z art. 28 ust. 4 RODO ani bezwzglednie obowigzujgcych praw
konsumentow i chronionych JDG. Kary nalezne QA10 od Ustugobiorcy nie pomniejszajg
tego limitu.

4. Terminy przedawnienia wynikajg z ustawy; strony nie zmieniajg ich umowg (art. 119 KC).

§ 17. Kary umowne - jedyne zrodto kwot i limitu

1. Wytacznie wobec przedsigbiorcy zawierajgcego umowe o charakterze zawodowym,
za naruszenie obowigzkow niepienieznych Ustugobiorcy QA10 moze dochodzi¢: 50 000
zt za kazde odrebne naruszenie poufnosci (§ 12) Iub rzeczywistej tajemnicy
przedsigbiorstwa QA10; 20 000 zt za kazde odrebne naruszenie zakazow atakowania
Serwisu, obchodzenia limitow i zabezpieczen, nieuprawnionego udostepnienia dostepu
lub bezprawnego uzycia (§ 10 ust. 1); 50 000 zt za kazdy rozpoczety miesigc trwania
odsprzedazy dostepu lub nieuprawnionej sublicencji. Kara nie dotyczy obowigzku
zaptaty. Caty § 17 nie ma zastosowania do konsumentéw ani chronionych JDG.

2. Jeden czyn lub cigg tego samego zachowania stanowi jedno naruszenie danej kategorii,
a nie osobng kare za kazdg operacje technicznga. Jezeli ten sam stan faktyczny podpada
pod kilka kategorii, nalicza sie tylko jedng najwyzszg witasciwg kare; przy trwajgcej
odsprzedazy stosuje sie stawke miesieczng zamiast rownolegtej kary za nieuprawniony
dostep za te same fakty. Naruszenie poufnosci niezwigzane z tym samym czynem
mozna oceniac¢ oddzielnie.

3. Suma kar naliczonych za zdarzenia w jednym roku kalendarzowym z Regulaminu i
Licencji tacznie nie przekracza 200 000 zi. Licencja nie tworzy dodatkowych kar ani
drugiej puli. QAT10 moze dochodzi¢ odszkodowania przewyzszajgcego kare zgodnie z
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art. 484 § 1KC, zaliczajgc kare na poczet odszkodowania za te samg szkodeg; pozostaje
prawo do miarkowania kary na podstawie art. 484 § 2 KC.

4. Przed naliczeniem kary QA10 wzywa do zaprzestania naruszenia z terminem 7 dni
roboczych, chyba ze naruszenie jest juz dokonane i nieodwracalne. Roszczenie ocenia
sie z uwzglednieniem przepisow o odpowiedzialnosci za niewykonanie zobowigzan i
okolicznosci egzoneracyjnych; Regulamin nie ustanawia kary absolutnie niezaleznej od
prawa.

§ 18. Roszczenia osob trzecich

1. Strona, ktérej wtasne materiaty, dziatania lub brak uprawnienia spowodowaty roszczenie
osoby trzeciej, wspotpracuje z drugg strong przy wyjasnieniu i obronie. QA10 odpowiada
za wiasne uprawnienie do udostepniania chronionych elementéw Serwisu; Ustugobiorca
za materiaty, ktére sam wniést lub wykorzystat bez prawa. Szczegétowag
odpowiedzialno$¢ wyznaczajg prawo, zwigzek przyczynowy i § 16, z wyjatkami z jego
ust. 3.

2. Roszczenie zgtasza sie niezwtocznie; opdznienie nie wygasza uprawnienia, chyba ze i
tylko w zakresie, w ktorym faktycznie utrudnito obrong. Ugoda naktadajgca obowigzki na
drugg strone wymaga jej zgody. Samo potgczenie z obcym systemem wytgcza
odpowiedzialnos¢ QA10 tylko, gdy to potagczenie spowodowato naruszenie.

§ 19. Zawieszenie, rozwigzanie i zwykty eksport

1. Abonament miesieczny, kwartalny lub roczny mozna anulowac¢ na koniec optaconego
okresu na zasadach § 5. Koniec abonamentu przy niewykorzystanych Dodatkach nie
oznacza zamkniecia konta ani konca catej Ustugi: funkcje konieczne do wykorzystania
Dodatkéw pozostajg dostepne (§ 5 ust. 3). Zamknigcie konta na zadanie klienta lub
koniec catej Ustugi z innej skutecznej przyczyny nastepujg z rozliczeniem salda i praw
ustawowych, z zachowaniem § 15. Istotne usuwalne naruszenie uzasadnia rozwigzanie
po bezskutecznym wezwaniu z terminem 14 dni; pilne powazne naduzycie moze
uzasadnia¢ proporcjonalne zawieszenie lub niezwitoczne rozwigzanie na zasadach
prawa, z naleznym rozliczeniem.

2. Dopiero po zakonczeniu catej Ustugi, a nie samego abonamentu, QA10 zapewnia 30 dni
dostepu do danych Organizacji w celu eksportu; gdy interfejs nie wystarcza, zapewnia
inng bezpieczng droge. W procedurze § 15 okno trwa co najmniej 30 dni po okresie
przejsciowym, nawet jesli przypada pozniej. Po wiasciwym oknie dane Organizacji
usuwa sie z produkcji w ciggu do 30 dni, nastepnie z kopii zapasowych w ciggu
kolejnych do 30 dni, z uwzglednieniem wyboru administratora wedtug DPA i
ustawowych wyjatkéw. Dane, ktorych przechowywania wymaga prawo, pozostajg tylko
w niezbednym zakresie; dokumenty ksiegowe QA10 sg rozliczane osobno.

3. Harmonogram z ust. 2 jest przyjetym zobowigzaniem, lecz jego wdrozenie i testy nie
zostaty potwierdzone. Usunigecie nie moze nastgpi¢ przed koncem wtasciwego okna
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odzyskania; prawa do zachowanych Wynikdw z § 11 nie gasng przez zakonczenie
Ustugi.

§ 20. Reklamacje dotyczace Ustugi

1. Reklamacje mozna wysta¢ na Pomoc@budos.io lub adres pocztowy QA10 z nagtowka,
wskazujgc co najmniej dane umozliwiajgce identyfikacje Organizacji i odpowiedz, opis
zdarzenia, date lub przyblizony czas, oczekiwane rozwigzanie oraz, jesli dostepne,
identyfikatory potrzebne do odtworzenia btedu. Nie nalezy wysyta¢ haset ani danych
0s0b trzecich niekoniecznych do rozpatrzenia.

2. QA10 potwierdza wptyw zgtoszenia i odpowiada na adres nadawcy w ciggu 14 dni od
jego otrzymania, podajgc rozstrzygniecie i uzasadnienie. Prosba o dodatkowe dane nie
zawiesza odpowiedzi w terminie ani ustawowych uprawnien; gdy danych brak do
ostatecznej oceny, odpowiedz wskazuje brakujgce fakty, a po ich otrzymaniu QA10
niezwtocznie weryfikuje sprawe. Zasady ustawowe korzystniejsze dla konsumenta Ilub
chronionej JDG majg pierwszenstwo. Termin odpowiedzi jest zobowigzaniem QA10.

3. Tryb reklamacyjny nie ogranicza prawa do sadu, odstgpienia, srodkow za brak
zgodnosci Ustugi ani zgtoszenia tresci bezprawnej wedtug § 13.

§ 21. Zmiana warunkow

1. Zmiana Regulaminu, Licencji, warunkéw Planu lub optaty na kolejny okres wymaga
przedstawienia Ustugobiorcy tresci zmiany na trwatym nosniku Ilub w sposéb
pozwalajacy jg zachowac i odtworzyé, co najmniej 30 dni przed proponowanym
wejsciem w zycie, wraz z datg, zakresem, przyczyng, starymi i nowymi warunkami ceny
(jesli dotyczy) oraz informacja, jak odmowic i zakonczy¢ odnowienie. Sama publikacja
na stronie internetowej nie jest doreczeniem zmiany.

2. Zmiana nie wptywa na cene juz optaconego okresu. Jezeli klient nie akceptuje zmiany,
moze zrezygnowac¢ z odnowienia lub zakonczy¢ umowe na zasadach prawa; za okres,
w ktorym swiadczenie nie bedzie wykonane z powodu takiej zmiany, dokonuje sig
naleznego rozliczenia. Milczenie nie zastepuje zgody wymaganej prawem. Dla
konsumenta i chronionej JDG obowigzujg ponadto szczegdlne zasady zmiany ustugi
cyfrowej, w tym art. 43p—43q ustawy o prawach konsumenta.

3. Podstawg zmiany trwajgcej umowy moze byC wylgcznie konkretna, uzasadniona
przyczyna: zmiana prawa lub wigzgcego rozstrzygniecia; konieczno$¢ usuniecia
wykazanego zagrozenia bezpieczenstwa lub przeciwdziatania udokumentowanemu
naduzyciu; niezalezna od QA10 zmiana lub zakonczenie zewnetrznej integracji; albo
wprowadzenie funkcji, ktoére nie odbiera uzgodnionych istotnych mozliwosci. Zakres
zmiany musi odpowiada¢ przyczynie. Zmiana ceny nha nastepny okres moze ponadto
wynika¢ z udokumentowanej zmiany kosztow swiadczenia danej Ustugi, w zakresie
pozostajgcym w zwigzku z tymi kosztami; nie moze dziata¢ wstecz ani dotyczy¢ juz
optaconego okresu. Nie daje to QA10 prawa do dowolnej zmiany $wiadczenia. Wobec
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osoby chronionej zmiana ustugi cyfrowej niewymagana dla zgodnosci z umowg moze
nastgpi¢ wytgcznie na warunkach art. 43p-43q, bez dodatkowych kosztow, z wtasciwg
informacjg i ustawowym prawem wypowiedzenia, gdy wptyw jest negatywny i wiekszy
niz nieistotny.

4. Zmiany DPA i list dalszych procesoréw podlegajg réwniez odrebnym wymogom art. 28
RODO; nie mozna nimi obejs¢ prawa sprzeciwu i obowigzku informowania. Wzorzec
zmieniony w stosunku ciggtym wigze tylko na zasadach art. 384 i 384" KC.

§ 22. Sitawyzsza

1. Strona, ktérej wykonanie zobowigzania uniemozliwito zewnetrzne zdarzenie niemozliwe
do przewidzenia i zapobiezenia przy nalezytej starannosci, powiadamia drugg w ciggu
72 godzin od powziecia wiedzy, opisujgc wptyw i dziatania ograniczajgce skutki. Nie
kazdy incydent dostawcy ani zwykta awaria stanowi site wyzsza.

2. Jezeli przeszkoda utrzymuje sie ponad 30 dni, kazda strona moze zakonczy¢ umowe w
zakresie niewykonanym; optata za niewykonany okres podlega rozliczeniu. Nie
ogranicza to odpowiedzialnosci za dziatania umysine ani praw ustawowych.

§ 23. Cesja, zawiadomienia, dokumenty

1. Przeniesienie ogétu praw i obowigzkéw wymaga zgody drugiej strony, jezeli wymaga jej
prawo lub natura zobowigzania, i nie moze narusza¢ prawa do danych, poufnosci ani
DPA. Zawiadomienia mozna kierowa¢ na hello@gal0.io, reklamacje i zgtoszenia
incydentow na Pomoc@budos.io; QA10 dorecza zmiany na aktualny wskazany przez
Ustugobiorce kanat pozwalajgcy zachowac ich tresc.

2. W sprawach wtasnosci intelektualnej pierwszenstwo ma Licencja, w zakresie
powierzonych danych DPA, a w zakresie urzadzenia i prywatnosci odpowiednie
informacje i przepisy bezwzgledne. Kary i wspdlny limit odpowiedzialnosci z § 16-17
stosuje sie jeden raz do catego pakietu, niezaleznie od odsytaczy Licencji lub DPA.
Indywidualne uzgodnienie ma pierwszenstwo w granicach prawa i pod warunkiem
wtasciwej formy oraz reprezentacji QAT10 wynikajgcej z aktualnego KRS. Forma
elektroniczna z kwalifikowanym podpisem jest rownowazna pisemnej, gdy prawo tak
stanowi.

§ 24. Prawo witasciwe i spory

1. Stosuje sie prawo polskie. Strony moga podjg¢ negocjacje, co nie blokuje roszczen
pilnych ani terminéw ustawowych. W relacjach miedzy przedsigbiorcami nieobjgetymi
ochrong konsumencka sagdem witasciwym miejscowo jest sad siedziby QA10, chyba ze
bezwzglednie obowigzujgce przepisy stanowig inaczej.
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2. Wobec konsumentow i chronionych JDG stosuje sie wtasciwosc sgdu i pozostate srodki
ochrony przewidziane prawem; Regulamin nie wymaga zrzeczenia sie dochodzenia
roszczen indywidualnych ani zbiorowych, jesli prawo je przyznaje.

§ 25. Postanowienia koncowe

1. Niewaznos¢ czesci postanowienia nie uniewaznia pozostatej czesci umowy, o ile moze
obowigzywac¢ samodzielnie; nie zastepuje sie niewaznego warunku jednostronnym
postanowieniem o takim samym skutku sprzecznym z prawem.

2. Brak dochodzenia prawa w danym przypadku nie oznacza jego zrzeczenia. Umowa nie
tworzy spotki, agenciji ani stosunku pracy. Jezykiem Regulaminu jest polski.

3. Wersja 1.5 ma zastosowanie do nowych umow dopiero na warunkach wskazanych w
metryce. Istniejgce umowy nie zmieniajg sie przez samo udostepnienie niniejszego
tekstu.
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